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¢Como mantenemos nuestros
equipos de tratamiento en
optimas condiciones?

De forma preventiva, cada aio hacemos una limpieza profunda de nuestras plantas elevadoras
de aguas servidas, para asegurar el buen funcionamiento de sus bombas.

Para extender la vida util de los equipos
que nuestra planta de tratamiento de aguas
servidas, los limpiamos minuciosamente cada
afo. Y es que, debido a la concentracion de
sdlidos, pueden verse dafiados impulsores y
cuerpos de bombeo.

Ademds, al eliminar toda la arena que se
deposita en las sentinas, aseguramos la
continuidad  operacional del servicio de
recoleccion y tratamiento de aguas.

“Con camiones de succién de alto poder,
logramos completar la labor en tiempo récord
y con total seguridad tanto para las personas
como para nuestras instalaciones”, explicd
Waldo Rieloff, jefe de Continuidad Operacional
de Aguas Santiago Poniente.

Este afio celebramos también un gran hito:
nuestras areas de Continuidad Operacional e

Ingenieria trabajaron durante varios meses en
un proyecto de mejora de las instalaciones de
seguridad, para disminuir al maximo los riesgos
asociados a este tipo de trabajos.

Agradecemos el compromiso de cada
colaborador en esta misién y también a nuestra
comunidad, por confiar en Aguas Santiago
Poniente.
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“Cooperar para crecer”:
Pudahuel reconocio el valor
del trabajo colaborativo

En Aguas Santiago Poniente, recibimos con gran orgullo un galardén que
nos invita a seguir fortaleciendo las alianzas publico-privadas que generan
un impacto positivo en la comunidad.

En agosto, la I. Municipalidad de Pudahuel
invité al equipo de Aguas Santiago Poniente al
encuentro “Cooperar para Crecer”, que reunié
a autoridades, empresas y dirigentes que
comparten un propdsito claro: generar alianzas
sélidas para el bienestar de nuestros vecinos y
vecinas.

En la Biblioteca Municipal de Pudahuel,
pudimos compartir experiencias y escuchar
sobre los principales logros alcanzados gracias
al trabajo colaborativo con el sector privado:

Municipalidadde

miles de oportunidades laborales, apoyo a
emprendedores, proyectos de alto impacto
social, recuperacién de espacios publicos
y el lanzamiento de un catdlogo digital de
emprendedores locales.

En este espacio, que reflejé el valor de la
cooperacién publico-privada como motor
del desarrollo, Felipe Meza Sanchez, gerente
general de Aguas Santiago Poniente recibi
el reconocimiento que nos invita a seguir
construyendo -entre todos- una comuna mas
justa, inclusiva y resiliente.

Al evento -encabezado por el alcalde ftalo
Bravo- asistieron también el seremi de
Economia, Fomento vy Turismo, Cristidn
Rodriguez Binfa; y el director regional de
SENCE, Alejandro Ferndndez Araya; entre
otras autoridades nacionales y regionales que
apuestan por el valor del trabajo conjunto para
abrir nuevas oportunidades.
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Como la tecnologia de Aguas
Santiago Poniente beneficia
a la comunidad

Pensando en el bienestar de nuestros vecinos y vecinas, no sélo modernizamos
nuestra operacién; también aportamos valor. Una de nuestras ultimas
innovaciones es una aplicacién que garantiza control y eficiencia a los usuarios.

En Aguas Santiago Poniente invertimos en la
mejor tecnologia para lograr la digitalizacion
del 100 % de nuestro parque de medidores.
Ademds, hemos fortalecido el vinculo con
nuestros vecinos, gracias a la puesta en

Ahorro y sustentabilidad: menor cantidad de
agua no facturada y mediciones precisas.

Autonomia y transparencia: App maévil que
informa sobre consumo, boletas, alertas y mas.

marcha de una aplicacién intuitiva, que ofrece

transparencia, control y eficiencia. De esta manera, logramos el reconocimiento de

la Superintendencia de Servicios Sanitarios al
convertirnos en la empresa
sanitaria  con  menores
pérdidas de agua del pais.

Estos son algunos de los beneficios que los
avances tecnoldgicos nos permiten entregar
a nuestra comunidad, en Enea Ciudad
Aeropuerto, Pudahuel.

o iSeguimos
Precision y automatizacion: lecturas remotas t b . d
sin ingreso domiciliario y mds exactas. ra ajan o

por y para
Deteccion temprana de problemas: t
alertas de fugas a tiempo permiten nues ra_
actuar rdpido y evitar consumos comunidad!

andmalos.
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¢Qué es una planta elevadora de aguas
servidas? Una planta elevadora de aguas

servidas (PEAS) es una estacion que utiliza
bombas para elevar aguas residuales. Este

equipo permite que la gravedad lleve estos
residuos hacia una planta de tratamiento
como la que tenemos en Aguas Santiago
Poniente.



Que tus deudas
Nno se acumulen

En Aguas Santiago Poniente, puedes seleccionar la opcion “Paga tu cuenta
pagar tu saldo del mes en nuestro online”.

sitio y también acceder a convenios
de pago contactando a nuestras
ejecutivas, las que estardn siempre
dispuestas a guiarte y ayudarte.

Cancela tu cuenta del mes en un par
de minutos, utilizando tus tarjetas de
crédito o débito bancarias. Ademas,
recuerda gue con nuestra opcion de

Para tu comodidad, te sugerimos pagos via WebPay, puedes cancelar
preferir nuestras opciones de pago tu deuda vencida, tanto con tarjeta de
no presenciales que te permitiran débito como de crédito.

cancelar tu saldo anterior o el que
esta por vencer. Para ello, solo debes 'Webpay,PLUS visa [V
ingresar a www.aguasponiente.cl vy transbenk. T TR

En Aguas Santiago Poniente
estamos siempre contigo iAgrega

Si tienes dudas o consultas, el numero

lémanos al:+562 2651 3560 Siriaity oo nuests

a los contactos

Consulta por nuestros convenios L
de tu teléfono!

de pago en:
recaudacion@aguasponiente.cl

© +569 3761 0500

R reclamos@aguasponiente.cl

Descarga la aplicacién de . iBuscanos en YouTube y
Aguas Santiago Ponienteen : en Instaaram!

tu teléfono y descubre todo = stagra

lo que puedes_ monitorear y : Visita nuestro canal de YouTube y mira el
consultar en tiempo real. video del recorrido que hicieron nuestros

vecinos y vecinas por nuestras instalaciones.
Y, ahora, también encuéntranos en Instagram
como @aguassantiagoponiente

www.aguasponiente.cl/youtube

@ aguassantiagoponiente
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