
El miércoles 30 de junio 
realizamos el encuentro 
“Control de olores en plantas 
de tratamiento”, inaugurado 
por nuestro gerente 
general, Felipe Meza. El 
streaming que se transmitió 
vía YouTube, contó con la 
participación de la jefa de 
Control de Calidad de la 
empresa, Génesis Bahamondes; 
y del Project Manager de Odour 
Solution, Iván Polanco, quienes 
explicaron a la audiencia cómo se 
controlan los olores conforme a la 
normativa vigente.

En este ámbito, nuestra encargada 
de la preparación de procedimientos 
y envío de información a la autoridad 
enumeró las principales actividades 
generadoras de olores en el país, 
entre las que se encuentran plantas 
de celulosa, planteles porcinos y 
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Aclaramos dudas en nuestro 
conversatorio online sobre 
control de olores

plantas de tratamiento de aguas 
servidas.

Asimismo, Génesis Bahamondes, 
detalló las distintas medidas de 
control tendientes a controlar olores 
en el territorio, tales como: uso de 
nebulizadores, tratamiento de lodos; 
y también destacó el cumplimiento 
que ha demostrado Aguas Santiago 
Poniente en las fiscalizaciones 
periódicas de la Seremi de Salud RM 
y la Superintendencia de Servicios 
Sanitarios.



Como una forma de apoyar a nuestra 
comunidad, de manera integral, 
instalamos un bebedero en la 
multicancha ubicada en calle Salar de 
Surire, la cual permitirá a los vecinos 
y vecinas hidratarse durante sus 
prácticas deportivas. Esta iniciativa, 
complementa el apoyo prestado 
para la compra de implementos que 
facilitan el ejercicio de los usuarios de 
este recinto.
 
¡En Aguas Santiago Poniente, 
promovemos el deporte y  
la vida sana!

Para prevenir inconvenientes, este 
invierno nuestro personal en terreno 
hizo una completa revisión de las 
redes de alcantarillado y sumideros 
de aguas lluvias. Este trabajo nos 
permitió extraer basura y grasas que 
podrían haber obstruido seriamente 
las tuberías. Por favor, recuerda 
desechar residuos inorgánicos y 
grasas en el basurero.
  
Cuidar la red de alcantarillado es 
tarea de todos. 

Bebedero multicancha

Limpieza de redes



Nuestra empresa -una de las mejor 
posicionadas en el ranking de 
reducción de pérdidas del país- será 
piloto en la convocatoria nacional 
de la Superintendencia de Servicios 
Sanitarios, el Ministerio de Ciencia, 
Tecnología e Innovación y la Agencia 

Aguas Santiago Poniente ayudará a 
reducir las pérdidas de agua potable 
en Chile

Calendario de actividades 

En tiempos de sopaipillas, te 
recordamos que después de usar 
aceite para freír puedes esperar 
a que se enfríe para, luego, 
verterlo en una botella o frasco 
que no utilices. De esta manera, 
podrás depositarlo en un punto 
de reciclaje, o bien, desecharlo 
en el basurero. 

Te esperamos en nuestro 
canal de YouTube
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05 agosto
20:00 horas 

Conversatorio “Cuidando nuestra red de 
alcantatillado”

31 agosto
20:00 horas Conversatorio “Calidad del agua”

30 septiembre
20:00 horas Seminario: “Boleta y sistema tarifario”

Tip para cuidar la red

www.aguasponiente.cl/youtube

Nacional de Investigación y Desarrollo. 
Toda nuestra infraestructura estará 
disponible para quienes tomen el reto 
de generar una solución científico-
tecnológica que permita la detección, 
localización medición y cuantificación 
de las pérdidas de agua potable.



En Aguas Santiago Poniente, 
contamos con una serie de 
convenios que pueden ayudarte 
a “ponerte al día” con el pago 
de cuentas. Te invitamos a 
conocerlos escribiendo a 
recaudacion@aguasponiente.cl

 Evita acumular deudas 
pagando tu cuenta en línea a 
través de Unired o con la tarjeta 

Si tienes alguna duda, estamos disponibles para atenderte vía WhatsApp 
 en el número: +569 5370 3560 y en el siguiente correo electrónico: 

recaudacion@aguasponiente.cl 

Paga tu cuenta online

Nº3  Julio 2021
Departamento de Comunicaciones

Convenios y 
medios de 
pago

de crédito que te acomode, en las 
cuotas que estimes conveniente, 
vía WebPay. Esta plataforma 
te permite, incluso, cancelar 
tu deuda vencida desde la 
comodidad de tu hogar. 

¡Revisa nuestros videos en nuestro canal! www.aguasponiente.cl/youtube

¡No lo olvides! 


