
Según Naciones Unidas, la sequía es una 
de las mayores amenazas para el desarrollo 
sostenible. Por eso, en Aguas Santiago 
Poniente te invitamos a cuidar el agua como 
lo están haciendo los vecinos y vecinas del 
“Huerto Comunitario Lomas de Manutara”, 
al que apoyamos con prácticos insumos que 
contribuyen al cultivo de diversas especies 
vegetales y frutales.

“Aguas Santiago Poniente nos apoyó 
con varias cosas. Nos trajo una tierra con 
nutrientes, que nos hizo muy bien. Además, 
nos dieron una manguera de riego de 100 
metros de largo, lo cual fue muy importante 
para nosotros”, afirmó la presidenta del 
“Huerto Comunitario Lomas de Manutara”, 
Brunilda Reyes.

En este espacio, la comunidad cultiva 
alcachofas, habas, tomates, lechugas, limones 
y otras especies que se fertilizan con humus 
de lombrices y compost. “De esta manera 
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Conmemoramos el “Día mundial de lucha 
contra la desertificación y la sequía”

En esta fecha especial, hicimos un especial homenaje a las vecinas que lideran el 
“Huerto Comunitario Lomas de Manutara”, quienes nos mostraron cómo están 

desarrollándose las diversas especies que cultivan. 

el árbol se va manteniendo y creciendo: 
las naranjas, los limones, los ciruelos; y las 
plantas comestibles se van dando mejor”, 
explicó Mireya Meriño, secretaria del “Huerto 
Comunitario Lomas de Manutara”.

Para reducir las pérdidas de agua potable, lo 
cual evita la sobreexplotación de los acuíferos y 
disminuye la desertificación, en Aguas Santiago 
Poniente, utilizamos tecnología de vanguardia. 
Nuestros medidores nos permiten alertar las 
fugas de agua, para cuidar el recurso y también 
el bolsillo de nuestros vecinos y vecinas, lo 
cual es reconocido año a año en el informe de 
gestión que elabora la Superintendencia de 
Servicios Sanitarios (SISS).

Además, en nuestras instalaciones contamos 
con un sistema de biofiltro en el que miles de 
lombrices actúan sobre los lodos sanitarios, 
para generar muchísimos kilos de compost. 
Con este insumo natural, ayudamos 
a equilibrar las propiedades del suelo, 
aportándole nutrientes que lo hacen más fértil 
para el cultivo.



Un grupo de bomberos y bomberas que 
necesitaban especializarse en rescates en 
espacios confinados llegaron hasta nuestras 
instalaciones, ubicadas en calle La Oración, 
para desarrollar sus ejercicios prácticos. 
“Este curso está bajo la tutela de la Escuela 
de Bomberos de Santiago, pero está siendo 
dictado para el Cuerpo de Bomberos de 
Quinta Normal, en locaciones de nuestra 
jurisdicción”, explicó Pedro Araya, líder 
vertical de Bomberos de Quinta Normal.

Abrimos nuestras puertas a los 
bomberos para ayudarles con sus 

ejercicios prácticos
En Aguas Santiago Poniente 

recibimos a los voluntarios 
que estuvieron entrenándose, 

para poder rescatar a personas 
atrapadas en espacios confinados. 

con un operador lesionado en la profundidad 
del pozo, desde donde debíamos extraerlo. 
Agradecemos a Aguas Santiago Poniente 
por facilitar sus dependencias para nuestras 
prácticas, donde podemos enseñar a los 
futuros operadores como trabajar”, añadió 
Pedro Araya. 

En tanto, Waldo Rieloff, jefe de Continuidad 
Operacional de Aguas Santiago Poniente, 
dijo que espera que ésta sea la primera 
de varias capacitaciones en nuestras 
instalaciones. “Estamos preocupados de 
que nuestros colaboradores trabajen junto 
a los organismos de seguridad y queremos 
estar preparados para responder frente a 
cualquier circunstancia”, añadió. 

El espacio confinado en el que los voluntarios 
y voluntarias simularon el rescate contaba 
con 8 metros de profundidad e implicó el 
uso de medidores de gases y elementos de 
ventilación. “Fue la simulación de un escenario 



Estudiantes de Ingeniería en 
Recursos Naturales Renovables de 

la Universidad de Chile nos visitaron
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El martes 13 de junio, 65 estudiantes de la 
cátedra de Química Ambiental de la carrera de 
Ingeniería en Recursos Naturales Renovables 
de la Facultad de Ciencias Agronómicas de la 
Universidad de Chile, visitaron nuestra planta 
de tratamiento de aguas servidas, ubicada en 
el sector Barrancas de Pudahuel.

Acompañados de nuestro jefe de Continuidad 
Operacional, Waldo Rieloff; y del ingeniero 
de Procesos, Bastián Muñoz, los jóvenes 
recorrieron las instalaciones para conocer en 
detalle el funcionamiento de la planta. “Esto 
permitió que los estudiantes se interesaran 
por los procesos biológicos, para reducir el 
contenido de materia orgánica de las 
aguas y patógenos”, afirmó Manuel 
Paneque, académico del Departamento 
de Ciencias Ambientales y Recursos 
Naturales Renovables de la Universidad 
de Chile.

Para el profesor, es importante que los 
estudiantes tengan la oportunidad de 
complementar su formación profesional 
con actividades prácticas en terreno, 

Más de 60 estudiantes recorrieron nuestra planta de tratamiento de aguas 
servidas, en la que pudieron ampliar su visión sobre los bioprocesos y la 
gestión sustentable de los recursos. 

 Aguas Santiago Poniente obtiene el recurso 
hídrico de pozos profundos, por lo que la crecida 
del caudal de los ríos no impacta de ninguna 
manera ni la calidad del agua ni la continuidad del 
servicio que recibes en tu hogar.

que les permitan aplicar sus conocimientos. 
Igualmente, según Paneque, estas instancias 
contribuyen a ampliar la visión sobre los 
bioprocesos y la gestión sustentable en el 
uso y manejo de los recursos naturales y el 
medioambiente.

“La visita fue un gran aporte para los 
estudiantes, quienes la consideraron una 
buena oportunidad para conocer todas las 
etapas de operación, los procedimientos de 
tratamientos y la legislación vigente que regula 
su operación”, agregó el académico de la 
Universidad de Chile. 



En Aguas Santiago Poniente, puedes 
pagar tu saldo del mes en nuestro 
sitio y también acceder a convenios 
de pago contactando a nuestras 
ejecutivas, las que estarán siempre 
dispuestas a guiarte y ayudarte.

Para tu comodidad, te sugerimos 
preferir nuestras opciones de pago 
no presenciales que te permitirán 
cancelar tu saldo anterior o el que 
está por vencer. Para ello, solo debes 
ingresar a www.aguasponiente.cl y 

Si tienes dudas o consultas,  
llámanos al:+562 2651 3560
Consulta por nuestros  
convenios de pago en:  
recaudacion@aguasponiente.cl

 ¡Agrega 
el número 
de nuestra 

asistente virtual 
a los contactos 
de tu teléfono!
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seleccionar la opción “Paga tu cuenta 
online”.

Cancela tu cuenta del mes en un par 
de minutos, utilizando tus tarjetas de 
crédito o débito bancarias. Además, 
recuerda que con nuestra opción de 
pagos vía WebPay, puedes cancelar 
tu deuda vencida, tanto con tarjeta de 
débito como de crédito.

Que tus deudas  
no se acumulen

En Aguas Santiago Poniente 
estamos siempre contigo

¡Búscanos en YouTube y en Instagram!
Visita nuestro canal de YouTube y mira el video del recorrido que hicieron nuestros 
vecinos y vecinas por nuestras instalaciones. Y, ahora, también encuéntranos en 

Instagram como @aguassantiagoponiente

aguassantiagoponientewww.aguasponiente.cl/youtube

 +569 3761 0500


