
Cuidemos
nuestros
grifos

Protejamos
el agua para
apagar incendios
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Guía Ciudadana



www.siss.gob.cl

800 381 800

Cerca de 3.900 
grifos deben ser 
reparados cada 
año por mal uso.
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El grifo es 
sólo para 
Bomberos

En Chile hay más de 77.500 grifos en las zonas de 
concesión de las empresas de agua potable.

Es obligación de las compañías mantener una red 
de grifos lista para la operación de los bomberos, 
de manera de apagar incendios.

Pero, ¿ha visto cuando alguien abre los grifos 
para lavar autos, mojarse cuando hace calor o 
simplemente lavar la calle?

Eso está mal y es un delito.



Cuidemos nuestros grifos Guía Ciudadana04 05

¿Sabe lo 
que causa el 
mal uso de 
los grifos?

La manipulación o el uso indebido de los grifos, 
puede tener consecuencias graves que van desde 
inutilizarlo hasta poner en riesgo la continuidad 
del servicio de agua potable para todos.

Cerca de 3.900 grifos deben ser reparados cada 
año por mal uso.

El problema más frecuente que presentan es el 
desperfecto del vástago que está en la punta y 
que abre el paso del agua.
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Desperdicio 
imperdonable
Sólo en Santiago, en un verano promedio,
se pierden más de 90 millones de litros diarios
por uso ilegal de los grifos. Eso equivale al 
consumo mensual de casi 300 mil familias.

Si usted presencia que alguien está usando mal 
el grifo: ¡Denúncielo! Y avise al teléfono de 
emergencias de su empresa sanitaria.

El desperdicio de esa agua impedirá que los 
Bomberos puedan apagar incendios.

Usar mal 
los grifos 
está 
penado
por la

ley



Llámenos desde todo el país y sin costo al 800 381 800

Visítenos en cualquiera de nuestras oficinas a lo largo de todo el país.

www.siss.gob.cl




